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新劳动法下人员优化调整实操策略与劳资谈判
	时间地点：2024年8月2-3日 杭州  10月18-19日北京  12月6-7日成都                    
培训讲师：钟永棣
培训费用：4200元/人 (包含：课程、讲义、午餐、茶点等费用)            
认证费用：中级证书1000元/人;高级证书1200元/人(参加认证考试的学员须交纳此费用，不参加认证考试的学员无须交纳)　
授课对象：各单位分管劳动人事的领导、人力资源总监、人力资源部经理、人事经理、劳资经理、劳动关系处、社会保险处、培训主管、招聘主管，企业法律顾问及负责劳动关系的相关部门人员。
友情提示：此课程可以邀请我们的培训师到企业开展内训服务，欢迎来电咨询
课程地址：http://www.sdlzzx.com/opencourse/k00198.htm




备　　注:
1.高级证书申请须同时进行理论考试和提交论文考试，学员在报名参加培训和认证时请提前准备好论文并随理论考试试卷一同提交。
2.凡希望参加认证考试之学员，在培训结束后参加认证考试并合格者，颁发与所参加培训课程专业领域相同之：“香港培训认证中心HKTCC国际职业资格认证中心《国际注册中（高）级****管理（师）》职业资格证书”。（国际认证／全球通行／雇主认可／联网查询）。
3.课程结束后10日内将证书快递寄给学员；
课程简介： 
外界因素或内部因素的变化，往往导致企业不得不调整战略定位与经营策略，进而调整组织架构，重新定岗定编定员，最终不得不对部分员工进行调岗、调薪、调地点，甚至解除劳动合同、终止劳动关系。然而劳动法律法规，对企事业单位的用工行为有着严格的要求，操作不当则很可能引发劳动争议，甚至引发群体事件。为此，我们特举办此次课程，对各种操作策略进行分析，提出专业的实务建议，以规避或减少相关风险，争取能顺利完成对相关人员的调整与优化。
【课程大纲】
一、重构你的思维与认知
1.用工风险、劳动争议，是否存在行业特征、地方特征？
2.用工风险、劳动争议，预防与应对，哪个更重要？
3.在预防用工风险、劳动争议方面，您达到了哪个水平？
4.用工风险产生的原因主要有哪些？
5.哪些风险是无法避免的，哪些风险是可以避免或控制的？
6.“以事实为根据，以法律为准绳”如何理解及应用？
7.同案不同判、类案不同判的现象为什么会出现？
8.我国劳动关系的法律框架；
9.劳动法对企业优化、调整人员提出哪些要求？
二、优化调整策略选择
1.谁可能成为被优化调整的对象？
2.是优先内部调整还是直接解除？
3.内部调整，是调整哪些内容？
4.解除的类型有哪些，适用时如何判断先后顺序？
三、内部调整
1.什么情况下用人单位可以单方调整工作岗位？
2.什么情况下用人单位调岗需征得员工同意？
3.与员工协商调岗前，需要做哪些准备工作？
4.如何选择协商沟通的时间、地点？
5.协商沟通期间，需注意哪些细节？
6.协商沟通期间话术设计与真实案例分享；
7.员工不胜任工作，用人单位调整其岗位需变更劳动合同吗？
8.可否对三期女职工进行调岗？
9.安排待岗、放长假，是否可行，需注意哪些细节？
10.关联企业之间的借调或转移关系有哪些法律风险，如何操作？
11.法律上如何界定与证明员工“不能胜任工作”？
12.法律角度下的绩效面谈需注意哪些细节？
13.以末位淘汰方式能否调岗降薪？
14.调整工作岗位后，可以调整薪资标准吗，如何操作？
15.如何通过薪酬调整处理员工失职、违纪等问题？
16.什么情况下可以扣减员工的工资？
17.用人单位能否单方面取消非法定福利待遇？
18.合同中约定多个工作地点，以方便日后调整，是否成立？
19.在地级城市范围内调整工作地点，员工是否必须服从？
20.劳动合同其他条款变更风险分析与防控；
21.劳动合同变更征询函、通知书、协议书的撰写要点？
四、劳动合同解除与终止
（一）个人辞职
1.员工未提前30日通知用人单位即自行离职，用人单位能否扣减其工资？
2.员工提交辞职信后的30天内，用人单位批准其离职，可能有风险，如何化解？
3.员工提交辞职信后的30天后，用人单位批准其离职，也可能有风险，如何化解？
4.面谈时引导个人辞职需注意哪些细节？
5.个人主动辞职时需注意哪些细节？
（二）协商解除
1.面谈时引导协商解除需注意的细节；
2.能否与“三期女职工等处于特殊保护期间的员工”协商解除？
3.如果劳动者同意，经济补偿能否打折，少给一些？
4.协商解除协议书的撰写要点。
（三）试用期解除
1.试用期满后解除新员工要不要赔偿？
2.试用期最后一天解除劳动合同，赔偿概率为70%，如何化解？
3.试用期满前几天解除劳动合同，赔偿概率为50%，如何化解？
4.试用期间解除劳动合同的程序有哪些？
5.不符合录用条件的范围包括哪些，如何取证证明？
6.出现“经济性裁员”，优先裁掉试用期的新员工，合法吗？
（四）转正后常规解除
1.对于患病员工，能否解除，如何操作才能降低法律风险？
2.以“组织架构调整，无合适岗位安排”为由解除，需注意哪些细节？
3.以“不能胜任工作”为由解除，需注意哪些细节？
4.解除劳动合同是否均需提前30日告知劳动者？
5.解除劳动合同前未通知及征求工会的意见，是否构成违法解除？
6.裁员，有哪些策略；如何履行相关流程与手续，如何保留相关证据？
7.特殊保护期内的员工，能否解除？
8.如何撰写《解除劳动合同通知书》？
9.如何送达《解除劳动合同通知书》？
（五）违纪解除
1.用人单位如何收集证据违纪违规证据？
2.与违纪员工沟通、谈判过程中需注意哪些细节？
3.与违纪员工沟通、谈话话术设计与真实案例分享；
4.对于违纪员工，应该在什么时间内处理？
5.续签劳动合同后，能否追究员工上一期合同内的违纪责任？
6.怎样理解“严重违反用人单位的规章制度”?
7.如何在《惩罚条例》中描述“一般违纪”、“较重违纪”及“严重违纪”？ 
8.怎样理解“严重失职，营私舞弊，给用人单位造成重大损害”？
9.如何界定“重大损害”，“重大损害”是否必须体现为造成直接的经济损失？
10.“录音录象”证据，仲裁与法院是否采信；用人单位内部OA系统上的资料能否作为证据使用；电子邮件、手机短信能否作为证据使用？ 
11.特殊保护期内的员工，能否解除？
（六）终止与离职
1.解除与终止有什么区别？
2.终止劳动合同是否需要提前30日告知劳动者？
3.能否单方终止事实劳动关系？
4.第二次固定期限劳动合同期满，用人单位能否单方终止？
5.劳动合同期限届满，特殊保护期内的劳动者如何处理？
6.如何判断合法解除终止、违法解除终止？
7.如何举证证明劳动者自身原因不同意续签劳动合同？
8.用人单位不出具《离职证明》的，有什么法律责任？
9.办理离职手续时需注意哪些细节？
10.相关经济补偿如何核算？
五、劳动争议化解与应对
1.用人单位败诉的原因主要有哪些？
2.仲裁和法院在处理案件时，如何适用法律法规？
3.劳动争议化解和应对的基础：用工风险防控体系的构建及其合法性前提条件；
4.如何通过协商、谈判化解、处理离职前后的劳动争议诉求？
5.什么是公开审理，其风险有哪些，如何避免？
6.申请仲裁的时效如何计算；如何理解“劳动争议发生之日”？
7.举证责任如何分配，无法举证的后果有哪些？
8.管理者必须掌握的证据三性要求：合法性、真实性、关联性；
9.企业真实案件证据分享、探讨与建议。
讲师介绍：
钟永棣 老师
国内著名劳动法与劳动关系管理实战专家
劳动仲裁员、劳动争议预防与应对专家
国家人力资源管理师资格认证培训导师
国家劳动关系协调师资格认证培训导师
国内原创型、实战型、顾问型的培训师
国内第一批倡导、传播、实施“国家劳动法与企业薪酬绩效有机整合”的先行者。
现任“劳律通(中国)顾问中心”首席顾问，上海成通律师事务所投资合伙人；兼任时代光华管理学院、益策（中国)学习机构、中华创世纪培训网、深圳外商投资企业协会、广州市人力资源市场服务中心、广州市劳动保障学会、广州市就业训练中心、广东省人力资源管理协会、香港工业总会、中山大学、浙江大学等100多家培训公司、行业协会、有关机构的签约讲师、特聘顾问。
曾在《广州日报》、《南方都市报》、《中国社会科学报》、《人力资源》、《香港工业总会月刊》等报刊、杂志、媒体发表专业文章或采访稿50多篇。
实战经历：曾获“广州市优秀劳动仲裁员”称号，审判劳动争议案件400多宗；代理劳动争议500多宗，审查完善300多家企业的劳动用工管理规章制度。钟老师深谙企业管理之道，并长期致力于劳动法律法规与薪酬绩效管理有机、完美整合的研究与实践，曾参与或主持企业薪酬绩效咨询项目20多个。
主讲劳动法、劳动关系公开课、内训课600 多场次，受益企业达30000多家，直接受益学员70000多人；培训地点涉及20多个省会城市及沿海地区大城市。个人长期担任30多家（累计200多家）企业的劳动法律顾问；以钟老师领衔的专家队伍，长期为企业提供劳动法律常年顾问及各种劳动关系管理专项咨询服务，客户满意度高达95%。
实战技能：精通劳动政策法律法规和劳动仲裁、诉讼程序，擅长劳动用工风险的系统预防与劳动争议案件的有效化解，善于把劳动法律法规与企业人力资源管理有机整合，通晓企业劳动争议防范机制的构建和劳动用工管理体系的修正完善。钟老师经常在客户办公现场、培训现场为客户、学员即时起草、审查、修改相关制度、合同、文书，或分析具体案件的应对思路；钟老师独到的现场的专业功底，每次都赢得广大客户、学员发自内心的好评与100%的信服！
授课特点：将枯燥的劳动政策法规溶入实际管理案例当中，将人力资源管理与劳动法有机地整合在一起；课程内容80%为真实案例、20%为必备的重点法条；学员参与讨论、互动，课程生动有趣，深入浅出，实战型超强，让学员即时学以致用！课程满意度高达95%，众多学员均表示：“第一次听到如此实战、实用、实效的劳动法课程！钟老师非常务实、不说教、没有商业味道，终于听到了让我不再后悔的精彩课程！”
王牌课程
《新劳动合同法下的劳动争议热点、难点、疑点问题全解与应对》
《企业HR如何全方位有效预防和化解劳动用工风险》
《部门直线经理如何协助HR部门预防和化解劳动用工风险》
《劳动合同订立、变更、解除、终止、续订实操技巧》
《劳动合同、用工协议、规章制度、员工手册撰写技巧》
《如何界定与处理不合格、不胜任工作、严重失职、违纪违规的员工》
《<社会保险法>、<工伤保险条例>精准解读与工伤争议、调解、赔偿》
《企业薪酬与绩效管理体系的法律风险防范策略》
《有效运用绩效考核进行裁员解雇、调岗/调薪/调级
服务过的部分客户（指内训、专项咨询、年度顾问）：
中国人寿、广发银行、中国光大银行、中国邮政、国家电网、中国邮政速递、中国邮政储蓄银行、携程旅行网、华鼎担保、建设银行、农业银行、工商银行、中铁集团、深圳机场、黄河水电开发、中烟集团、南粤物流、新南方集团、深圳爱施德股份、深圳酷动数码、合生创展、中海地产、方圆地产、珠江监理、珠江投资、蒙牛奶粉、三新地产、养生堂药业、一品红药业、晶苑集团、广州电信、国讯通信、益海集团、旺大集团、中远物流、欧时力服装、广州蔬果集团、广东交通集团、珠海口岸广场、比亚迪汽车、纵横天地、蛇口船务运输股份、北京得信佳和医疗、风神集团、中咨工程监理、广药集团、高士线业、利海集团、化建集团、华康保险代理、深圳水务监理、运发集团、新广国际集团、美的集团、江苏大全集团---千余家企业。
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